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Italia ESG in qualità di Organismo di certificazione nasce al fine di promuovere e diffondere la cultura 

per la sostenibilità e contribuire al raggiungimento degli obiettivi dell’agenda 2030 attraverso la  

certificazione accreditata dei sistemi di gestione in accordo ai requisito della norma SRG 88088. 

ITALIA ESG si  impegna a perseguire un modello di business responsabile, volto a garantire uno 

sviluppo più sostenibile  attento agli impatti ambientali generati dalla propria attività ed al benessere 

sociale ed economico di  tutte le Parti Interessate. L’agire di Italia ESG si fonda sull’attenzione al 

cliente, sull’etica e l’integrità dei comportamenti  e sul rispetto dei Principi Etici e Sociali e delle leggi 

e norme vigenti. ITALIA ESG  garantisce rispetto e integrità fisica e morale dei propri collaboratori 

assicurando condizioni di lavoro rispettose della dignità individuale in ambienti di lavoro sicuri e  

salubri e remunerazioni adeguate.  

ITALIA ESG ha previsto la possibilità di segnalazione di presunte condotte illecite al fine di prevenire  

episodi di irregolarità, corruzione o discriminazioni, garantendo l’anonimato al segnalante,  

impegnandosi inoltre a non applicare azioni disciplinari, licenziare o discriminare in alcun modo il  

personale o le parti interessate che segnalino la mancata soddisfazione dei PES o avanzato reclami  

relativi ai luoghi di lavoro, né a trattenere parte della retribuzione ai propri dipendenti e/o collaboratori 

per motivi disciplinari.  

Al fine di infondere e mantenere la fiducia in tutte le parti interessate, ITALIA ESG si impegna a  

perseguire i principi di terzietà, competenza, indipendenza, obiettività, riservatezza e trasparenza e di  

agire nel rispetto del principio di non discriminazione, garantendo l’accesso ai propri servizi a  

chiunque ne faccia richiesta nei limiti previsti dagli schemi di certificazione adottati. 

Il rispetto di tali principi avviene attraverso l’implementazione di un sistema di gestione conforme  

alla norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021 ed ai documenti normativi applicabili internazionali,  

dell’Organismo di accreditamento e dell’Organismo proprietario dello standard SRG 88088.  

ITALIA ESG impiega personale qualificato che opera in modo imparziale, privo di condizionamenti  

o pressioni di carattere commerciale, finanziario o di altra natura che possano influenzare  

l’indipendenza e l’integrità di giudizio e richiede di segnalare situazioni che possano configurarsi  

come conflitti di interesse o incompatibilità allo scopo di utilizzare queste informazioni come input  

per identificare potenziali minacce all’imparzialità. Le attività di audit o di decisione della valutazione  

della conformità non vengono affidate all’esterno ad organizzazioni terze. 
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Per raggiungere i propri obiettivi la Direzione di ITALIA ESG si impegna a partecipare ad attività di  

aggiornamento e a gruppi di lavoro inerenti il settore della sostenibilità.  

ITALIA ESG non offre o fornisce prestazioni di consulenza relative ai sistemi di gestione per la  

sostenibilità o servizi di audit interni ai propri clienti certificati e non certificare il sistema di gestione  

di un cliente che ha ricevuto prestazioni di consulenza per il sistema di gestione o per gli audit interni,  

qualora la relazione fra l’organizzazione di consulenza costituisca una minaccia inaccettabile  

all’imparzialità. non pubblicizzare né offrire le proprie attività in collegamento ad attività di società  

che erogano servizi di consulenza su sistemi di gestione.  

La Direzione assicura la rapida ed efficace risposta ai reclami a tutti i livelli della propria  

organizzazione ed ai ricorsi.  

ITALIA ESG si impegna inoltre a:  

• non certificare un altro Organismo di certificazione per le sue attività di certificazione di  sistemi 

di gestione;  

• non certificare un sistema di gestione, per il quale ha fornito servizi di audit interni, prima di  

due anni dalla conclusione degli audit stessi;  

• adottare misure atte a rispondere a qualsiasi minaccia alla propria imparzialità derivante  dalle 

azioni di altre persone, Organismi o Organizzazioni.  

 

Al fine di garantire imparzialità ed indipendenza, ITALIA ESG ha costituito un Comitato di  

Salvaguardia dell’imparzialità rappresentativo delle parti interessate a garanzia dei propri  

comportamenti e ha predisposto e mantiene aggiornato un documento per l’analisi dei rischi connessi  

all’imparzialità.  
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